
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

 

“PROGETTO SOS ADOLESCENTI” 

 
Per l’ampliamento di un Servizio di Ascolto e Accoglienza 

per Adolescenti e famiglie 



 

 

BISOGNI 

L’adolescenza è una fase naturale del ciclo di vita degli individui che presenta 
caratteristiche specifiche divenute ancora più complesse in questo particolare
momento storico, definito dalla pandemia di Covid 19. 

La ricerca scientifica in merito agli effetti collaterali della pandemia ha evidenziato una 
situazione di malessere emotivo e psicologico generalizzato ed un crescente disagio
degli adolescenti, accompagnato da vissuti di ansia, depressione, incertezza,
isolamento, insieme a comportamenti di ritiro sociale e aggressività, con effetti negativi 
sulla capacità di studiare, relazionarsi e socializzare, fino ad arrivare anche ad atti di 
autolesionismo. 



  

  

Un’indagine effettuata dall’Unicef sul territorio nazionale rileva che un adolescente su 
tre oggi richiede spazi di ascolto e supporto educativo.  

In questo momento diventa, quindi, importante offrire una proposta educativa adeguata, 
volta ad accogliere le crescenti richieste di aiuto degli adolescenti e delle famiglie al 
fine di intervenire sempre più precocemente. 

Rispetto a questi nuovi bisogni educativi, generatisi in seguito alla pandemia, il territorio 
mostra un affanno nell’offrire risposte tempestive da parte dei Servizi dedicati. 
 



  

 

OBIETTIVI E ATTIVITÀ DEL PROGETTO 

In questo contesto Fondazione Exodus, intende ampliare e rafforzare il Servizio di 
Ascolto e Accoglienza per integrare l’offerta socio-educativa esistente attraverso 
nuovi spazi in grado di accogliere adolescenti e famiglie. 
 
La presenza di un’equipe multidisciplinare composta da educatori, mediatori familiari 
e operatori sociali, potrà garantire differenti linee di intervento: 

- Incontrare ed accogliere adolescenti del territorio 

- Accogliere le richieste di aiuto delle figure adulte di riferimento  

- Valorizzare e potenziare il ruolo educativo dei genitori e/o docenti 

  - Favorire relazioni e connessioni tra gli interlocutori implicati nel processo di crescita 
delle nuove generazioni. 

 

 



  

 

Il Progetto S.O.S. Adolescenti intende quindi offrire un presidio pedagogico-educativo 
attraverso le seguenti attività: 

- Consulenze telefoniche 

- Incontri vis-a-vis  

- Gruppi di parola 

- Ascolto e orientamento ai Servizi  

- Colloqui motivazionali  

- Attività educative a gruppi di adolescenti 

- Consulenze e percorsi formativi rivolti ai genitori 

- Co-progettazione di percorsi educativi e sperimentali con le Agenzie educative del 

territorio 

- Incontri di rete con gli Enti locali e i Servizi socio-sanitari 

 

Questo Centro si porrà come punto di riferimento per le famiglie e il territorio, offrendo 
un servizio di ascolto, prevenzione e intercettazione precoce dei nuovi bisogni 
educativi. 



  

 

DESTINATARI DEL PROGETTO 

Il servizio è gratuito ed è rivolto a: 
 

- ragazzi e ragazze dai 12 ai 25 che vivono situazioni di disagio 
- genitori che si sentono fragili nel loro ruolo educativo 
- docenti/educatori  
- rete sul territorio (con Enti locali, Agenzie educative, formali e informali e Servizi 

socio-sanitari) in ottica di sviluppo della comunità educante  



 

E’ possibile contattare direttamente il Servizio di Ascolto e Accoglienza – Progetto SOS 
Adolescenti: 
 

- telefonando al n. 02/21015.302 – 303 – 348/6023178 
- scrivendo all’indirizzo email: ascolto.mi@exodus.it 
- inviando un messaggio sui profili social della Fondazione Exodus: 

https://www.facebook.com/exodusdonmazzi 
https://www.instagram.com/exodusdidonmazzi/ 
 

- www.exodus.it 
 

CONTATTI 



  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fondazione Exodus Onlus

Via le  Giuseppe Marotta,  
18/20 20134  –  Mi lano 

Te l .  02/210151

exodus@exodus . i t

www.exodus.it

Grazie


